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MEDICAL ACCESS PROGRAM

EL PROGRAMA DE ACCESO MEDICO POR CENTRAL HEALTH

Central Health es el distrito de servicios médicos que conecta a los habitantes del Condado
Travis con escasos recursos y sin seguro médico a servicios de salud de calidad.




INFORMACION UTIL

Renueve su membresia de MAP en
apply4map.net o llamando al 512-978-8130

Preguntas sobre renovar su MAP,tarjetas perdidas o pagos
Servicio al cliente
512-978-8130

¢Necesita un Administrador de Casos?
Complete un formulario de referencia
redcap.centralhealth.net/surveys

:Tiene una pregunta para su Administrador
de Casos de Central Health?

Llame al 512-716-7031

Para comunicarse con un(a) doctor(a):
Si su clinica esta cerrada y necesitas hablar con un enfermero(a)
llame al 512-978-8130

Para ayuda con recetas médicas:
Linea de Ayuda para Medicamentos
512-978-8139

¢Cuando debo renovar mi membresia?
Encuentre la fecha de vencimiento en su tarjeta de membresia de MAP.
Esta es la fecha en que termina su cobertura en MAP.
Usted deberia presentar una solicitud de renovacién 30 dias antes de esta fecha.

Presente su aplicacion en linea en apply4map.net o llame al 512-978-8130
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Los miembros de
MAP pueden recibir
los siguientes
servicios ofrecidos
por una red de
proveedores
locales.
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Cuidados Primarios

e Cuidados primarios y preventivos para adultos
e Cuidados primarios y preventivos pediatricos

e Servicios de ginecologia y de la salud de la mujer,
excluyendo servicios obstétricos (OB)
e |[nmunizaciones

e Exdmenes de deteccidon de cancer

Servicios Dentales

e Evaluaciones, limpieza, radiografias, rellenos,
y extracciones

e Dentaduras
e Cirugia oral

Servicios de Salud del
Comportamiento

e Terapia, orientacion, y psiquiatria

e Cuidado psiquiatrico para pacientes internados
e Servicios intensivos para pacientes ambulatorios
e Servicios a domicilio durante una crisis

e Estabilizacion de emergencias/ observacion
prolongada durante una crisis

Servicios de Farmacia

Cuidados Especiales

Cuidados Urgentes
Fisioterapia

Cuidados Paliativos
y de Hospicio

Enfermeria Calificada
Medicina en el Hogar
Equipo Médico Duradero

Cuidados Hospitalarios

Para servicios adicionales, contacte a su proveedor de cuidados primarios. Aplican ciertas excepciones.
Las personas en una situacion de emergencia deben ir al hospital méas cercano.



Proveedores de Cuidados Primarios

Para obtener una lista completa y actualizada de todos nuestros proveedores,
favor de visitar nuestro sitio web: CentralHealth.net/el-programa-de-acceso-medico

Clinicas CommUnityCare
communitycaretx.org
512-978-9015

Q Centro de Recursos para Personas
sin Hogar de Austin
500 East Seventh St.
Austin, TX 78701

o Centro de Salud Del Valle
3518 FM 973
Del Valle, TX 78617

Q Care Connection
3706 South 1st St.
Austin, TX 78704

Q Centro de Salud del

Este de Austin
211 Comal St.

Austin, TX 78702

Q Centro de Salud Manor
600 W. Carrie Manor St.
Manor, TX 78653

Q Centro de Salud del Norte-Centro
1210 W. Braker Lane
Austin, TX 78758

Q Centro de Salud Oak Hill
8656-A Hwy. 71 W.
Ste. C
Austin, TX 78735

Q Centro de Salud Pflugerville
15822 Foothill Farms Loop
Pflugerville, TX 78660

Q Centro de Salud Rundberg
825 E. Rundberg Lane
Ste. B1
Austin, TX 78753

Centro Comunitario de Salud y
Bienestar Sandra Joy Anderson
1705 E. 11th St.

Austin, TX 78702

Centro de Salud del Sur de Austin
2529 S. First St.
Austin, TX 78704

Centro de Salud y Bienestar Central
Health del Sureste

2901 Montopolis Drive

Austin, TX 78741

Centro de Salud William Cannon
6801 S.1-35

#1-E

Austin, TX 78744

Lone Star Circle of Care
lonestarcares.org
877-800-5722

Q Clinica Ben White Health

1221 W. Ben White Blvd.
Ste. 200B
Austin, TX 78704

Lone Star Circle of Care
en El Buen Samaritano
7000 Woodhue Drive
Bldg. B

Austin, TX 78745

Lone Star Circle of Care
en Collinfield

8913 Collinfield Drive
Unit 1

Austin, TX 78758

Lone Star Circle of Care
en Jonestown

18220 FM 1431

Ste.D

Jonestown, TX 78645



Medicina Familiar de Seton
Circle of Care del Noroeste

11111 Research Blvd.
Ste. 320
Austin, TX 78759

Medicina Familiar de Seton
Circle of Care en TAMHSC
3950 N. AW. Grimes Blvd.
Ste. 301A

Round Rock, TX 78665

Medicina Familiar de Lone Star
Circle of Care en el Centro
Médico Lake Aire

2423 Williams Drive

Ste. 105

Georgetown, TX 78628

Centro de Medicina Familiar
Lone Star Circle of Care en
Marble Falls

802 Ave. J

Marble Falls, TX 78654

Pediatria Stassney de Lone Star
Circle of Care

730 W. Stassney Lane

Ste. 110

Austin, TX 78745

Pediatria de Dell Children’s
Circle of Care

1730 E. Whitestone Blvd.
Ste. 101

Cedar Park, TX 78613

Pediatria de Dell Children’s
Circle of Care

2120 N. Mays St.

Ste. 430

Round Rock, TX 78665

Pediatria de Dell Children’s
Circle en el Centro Médico
Lake Aire

2423 Williams Dr.

Ste. 103

Georgetown, TX 78628

Pediatria de Dell Children’s
Circle of Care

123 Ed Schmidt Blvd.

Ste. 140

Hutto, TX 78634

Q Centro de Salud Comunitario del
Condado de Bastrop
605 Old Austin Hwy.
Bastrop, TX 78602

People’s Community Clinic
austinpcc.org
512-478-4939

People’s Community
Clinic del North

1101 Camino La Costa
Austin, TX 78752

Centro para la Salud de la Mujer de
People’s Community Clinic

2909 N. I-35

Austin, TX 78722

Facultad de Enfermeria de

la Universidad de Texas
nursing.utexas.edu/

wellness-center
512-232-3900

Q Clinica de Bienestar para Nifios
5301 Ross Rd.
#H
Del Valle, TX 78617

Q Clinica de Bienestar Familiar
2901 N. I-35
Ste. 1.301
Austin, TX 78722



OBTENGA SERVICIOS
MEDICOS AHORA

No se necesitan citas previas en los sitios
de Cuidados Urgentes o Convenientes de MAP.

Clinicas de Cuidados Convenientes

Para tratar enfermedades menores, incluyendo pero no limitado a:

Catarro Nausea Infecciones de la piel
Gripe Vémitos Dolor de dientes
Dolor de Garganta Diarrea Conjuntivitis
Alergia Erupciones cutaneas Infecciones de

tracto urinario

Clinicas de Cuidados Urgentes

Similar a cuidados convenientes, pero también para tratar enfermedades
y lesiones mas graves, como puntos de sutura o radiografias.



Clinicas de Cuidados Convenientes

Clinicas sin Cita Previa de Clinica sin Cita Previa
CommunityCare de Lone Star Circle of Care
communitycaretx.org lonestarcares.org

Clinica sin Cita Previa Hancock Lone Star Circle of Care

1000 E. 41st St. 18220 FM 1431

Ste. 925 Ste.D

Austin, TX 78751 Jonestown, TX 78645

Clinica sin Cita Previa en el

Centro de Salud y Bienestar
o del Sureste

2901 Montopolis Dr.

Austin, TX 78741

Clinicas de Cuidados Urgentes

NextCare Urgent Care

nextcare.com

Q 351 Cypress Creek Road
Ste. 103
Cedar Park, TX 78613

Q 6001 W. William Cannon
Ste. 302
Austin, TX 78749

Q 1240 E. Palm Valley Blvd.
Round Rock, TX 78664

Q 900 N. Austin Ave.
Georgetown, TX 78626

1701 US Hwy. 281 N.
Marble Falls, TX 78654



Clinicas Dentales

Todos los miembros de MAP pueden recibir cuidados dentales en CommUnityCare
o Lone Star Circle of Care, independientemente del proveedor de cuidados primarios
(PCP, por sus siglas en inglés) de MAP que les haya sido asignado.

Lone Star Circle of Care
lonestarcares.org
1-877-800-5722

Clinicas CommUnityCare
communitycaretx.org

Q Clinica Dental CommUnityCare
Ben White
512-978-9700
1221 W. Ben White
#112B
Austin, TX 78704

o CommUnityCare Sur de Austin
512-978-9865
2529 S. First St.
Austin, TX 78704

Q Centro de Salud CommUnityCare
del Norte-Centro
512-978-9880
1210 Braker Lane
Austin, TX 78758

Q Centro de Salud y Bienestar
Sureste CommUnityCare
512-978-9955
2901 Montopolis Dr.
Austin, TX 78741

People’s Community Clinic
austinpcc.org
512-478-4939

People’s Community Clinic North
1101 Camino La Costa
Austin, TX 78752

Q Lone Star Circle of Care

en Stassney

730 W. Stassney Ln.
Ste. 110

Austin, TX 78745

Centro Dental Lone Star Circle of
Care en Round Rock

2120 North Mays Street

Ste. 430

Round Rock TX 78665

Centro Dental Lone Star Circle of
Care en Georgetown

2411 Williams Dr.

Ste. 111

Georgetown, TX 78628

Centro de Medicina Familiar Lone Star
Circle of Care en Marble Falls

802 Avenue J

Marble Falls, TX 78654

Centro Comunitario de Salud del
Condado de Bastrop

605 Old Austin Hwy.

Bastrop, TX 78602



Responsabilidades del Solicitante

Entiendo y me comprometo a reportar cualquier cambio en la informacién provista en mi solicitud
o durante mi entrevista de elegibilidad dentro de los primeros 14 dias de que tal cambio haya ocurrido.

Ejemplos de algunos cambios que se deben informar a Central Health son:

* Direccion e Elegibilidad para Ingresos Suplementarios

e Ingresos de Seguridad (SSI, por sus siglas en inglés)

e Elegibilidad para otras coberturas

e Tamano de la familia, incluyendo 2. ..
’ Y médicas tales como Medicaid

embarazos actuales

Si Central Health identifica un cambio no reportado,
entiendo que mi cobertura puede ser cancelada.

e El Programa de Acceso Médico (MAP, por sus siglas en inglés) esta disponible Gnicamente cuando
el paciente recibe cuidados médicos de doctores y otros proveedores que tienen un acuerdo con
MAP para proporcionar estos servicios.

e Si un paciente de MAP recibe cuidados médicos de un doctor, dentista, hospital o cualquier otro
proveedor que no esté cubierto por MAP, el paciente es responsable de pagar por los servicios
fuera de la “red” o del sistema MAP.

e De igual manera, si un proveedor de MAP finaliza su relacién con un paciente de MAP cuando
éste no ha cumplido con el plan de tratamiento médico (o dental) o por otras razones validas, y
ningun otro proveedor de MAP esta disponible, el paciente es responsable por obtener y pagar
estos servicios fuera de la red MAP.

e En resumen, la cobertura de MAP Unicamente esta disponible cuando el tratamiento lo brinda
un proveedor actual de MAP.



